Hur stottas miljotekniksektorn
av de statliga aktorerna?
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FORORD

Swentec, Sveriges miljoteknikrad, har regeringens uppdrag att pavisa
hinder och méjligheter for svensk miljoteknik att utvecklas och exporte-
ras. Som en del i detta arbete har vi stéllt ett antal fragor till de svenska
miljoteknikforetagen for att, tillsammans med véra 6vriga kontakter
med denna malgrupp, skapa en bild av miljteknikforetagens behov.

I den hir enkéten har vi stéllt fragor kring hur kontakten ser ut med de
statliga aktérerna i Sverige och hur foretagen har fatt hjalp med informa-
tion och finansiering exempelvis. Det finns manga aktorer i Sverige som i
dag ar verksamma inom miljotekniksektorn. Syftet med den hir enkiten
hariforsta hand varit att 6ka kunskapen kring foretagens behov av infor-
mation, kontakter och finansiering och samtidigt fa svar pa hur miljotek-
niksektorn stottas av de statliga aktorer som har nagon del av sitt upp-
drag inom, eller med koppling till miljotekniksektorn.

Frégorna formulerades i en webbenkit som gick ut till de omkring 600
miljoteknikféretag som i dag finns i Swentecs nétverk. Resultatet bekraf-
tar i manga fall den kunskap om branschen som vi redan har, men ar
nédgot mer positivt 4n vi hade befarat, mot bakgrund av véra tidigare
dialoger med foretagen.

Liksom for miljotekniksektorn i stort ar en majoritet av de foretag som
besvarat enkédten sma med max tio anstéllda, vilket innebar att de har
begriansade resurser att1agga pé att leta ratt information och finansiering,.
De allra flesta vill ha en enda "ingdng” som kan lotsa dem vidare till ratt
aktor. Har har Swentec paborjat ett vardefullt arbete, bland annat genom
webbplatsen www.swentec.se. Men vi, statliga aktorer, behéver ocksa alla
bli battre pé att kunna hénvisa till varandra och att beskriva den egna
verksamheten pa ett sidtt som gor det 14tt for foretagen att hitta riatt. En
sarskild insats behover ocksé goras for att nd 4ven det stora antal foretag
som varken sokt eller fatt hjalp av olika slag enligt enkétsvaren. Resulta-
tet frin enkéaten visar att det arbete som de statliga aktorerna gér med
fokus pa miljoteknik, i dag endast nar fram till en tredjedel av foretagen.



Entredjedel av foretagen upplever att det ar svart att hitta ratt aktér och
lika manga tycker att det ar svart att hitta fram till ratt person hos den
statliga aktoren. Omkring hilften av de svarande foretagen har varken
forsokt fa eller fatt hjalp med information, kontakter eller finansiering
frdn ndgon av dessa.

Intressant att notera dr att 6ver hélften av de miljoteknikforetag som
behover hjalp med finansiering dr intresserade av summor runt 3 miljo-
ner. Efter de insatser i uppstartsfas som exempelvis Almi och Nutek
erbjuder finns ett tydligt glapp. Manga foretag pekar ocksa dterigen pa
behovet av att kunna visa upp sin teknik i demoanldggningar — i Sverige
eller pa utlandska marknader och behovet av finansiering pa det hir
omradet, ndgot som det dr diligt med i dag. De statliga aktorerna kan
behova se 6ver sina produkter si att dessa blir anvindbara dven for de
mindre foretagen. Kunskapen om branschen och dess drivkrafter for
marknadsutveckling behéver 6ka. Har kan Swentec ses som en viktig
aktor genom den kartldaggning och analys av branschen som vi kontinuer-
ligt arbetar med och sprider.

Resultatet av enkiten visar ocksé att foretagen garna vill samverka,
men dé helst inom det egna teknikomréadet. Det kan exempelvis vara i
form av samverkan kring konkreta, storre projekt eller gemensamma
marknadsféringsaktiviteter. Att kunna utgora en del av en helhetslésning
ses ocksa som positivt av foretagen som ofta siljer en enskild produkt
eller 16sning.

Slutsatsen ar att insatser behover goras for att starka miljotekniksek-
torn, bdde pd hemmaplan och internationellt. Vi hoppas att resultatet av
den har enkiten kan bli ett vardefullt redskap och underlag framfor allt
for statliga aktorer och for regeringen, i arbetet med st6d och utveckling
av miljotekniksektorn.

Goteborg november 2007

Berit Gullbransson
Direktor, Swentec




SAMMANFATTNING

WSP har pd uppdrag av Swentec, Sveriges miljoteknikrad genomfort en
webbenkit som har gatt ut till de omkring 600 miljéteknikforetag som
ingar i Swentecs nitverk. Huvudsyftet med enkéten var att 6ka kunska-
pen om foretagens behov avinformation, kontakter och finansiering och
hur kontakten ser ut med de statliga aktorerna i detta hinseende.

Tre paminnelser gick ut och enkaten besvarades av 250 foretag, det
vill sdga 43 procent. De svarande foretagen ar framforallt aktiva inom
omrédena bioenergi och avfallshantering. Over 60 procent har firre 4n
tio anstillda och tre fjairdedelar exporterar sina produkter/tjanster.
Dominerande exportomraden dr Norden och Europa.

Foretagens behov av information
« 55 % harredan fatt information fran statliga aktérer
— 72 % av dessa fick den information de da behovde
— 57 % av dessa har dock fortfarande behov av information
— 30 % tycker att det var svart att hitta ratt statlig aktor att fa hjalp av
— Exportradet, Nutek, Almi Foretagspartner, Swentec och Energi-
myndigheten har framst hjalpt foretagen med information
« 10 % har forsokt fa, men inte fatt information
» 35 % har varken forsokt fa eller fatt information
— 22 % avdessa uppger dock att det finns ett behov
* 49 % av samtliga foretag behover fortfarande hjalp med information
« Framfor allt efterfrigas kartlaggningar av utbud/marknadsmajlig-
heter pa enskilda marknader och information om kommande milj6-
krav och lagstiftning i EU

8 HUR STOTTAS MILJOTEKNIKSEKTORN AV DE STATLIGA AKTORERNA?

Féretagens behov av kontakter

+ 33 % har redan fatt hjalp med kontakter frin statliga aktorer
— 77 % av dessa fick den hjalp med kontakter de d& behovde
— 58 % avdessa har dock fortfarande behov av hjalp med kontakter
— 22 %tycker det var svart att hitta ritt statlig aktor att fa hjalp av
— Exportradet, Nutek, Almi Foretagspartner, Swentec och Energi-

myndigheten har framst hjalpt foretagen med kontakter

« 12 % har forsokt fa men inte fatt hjalp med kontakter

+ 55 % har varken forsokt f4 eller fatt hjalp med kontakter
— 24 % av dessa uppger dock att det finns ett behov

* 44 % av samtliga foretag behover fortfarande hjalp med kontakter

« Framfor allt efterfragas en »ingdng« som har samlad information om
vilken aktor som ska kontaktas och samverkan med foretag/aktorer i
andra lander

Foretagens behov av finansiering

« 27 % harredan fatt hjilp med finansiering fran statliga aktorer
— 52 % avdessa fick all den finansiering de d& behévde
— 57 % avdessahar dock fortfarande behov av hjilp med finansiering
— 32 % tycker att det var svért att hitta ratt statlig aktor att fa hjilp av
- Almi Foretagspartner, Nutek, Energimyndigheten och Vinnova har

framst hjalpt foretagen med finansiering

» 21 % har forsokt f4 men inte fatt hjalp med finansiering

» 52 % har varken forsokt fa eller fatt hjalp med finansiering
— 19 % av dessa uppger dock att det finns ett behov

* 46 % av samtliga foretag behover fortfarande hjalp med finansiering

« Framfor allt efterfragas finansiering av exportsatsningar, finansiering
av forskning och utveckling samt finansiering till marknadsforing av
nya produkter.
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1 Inledning

For att fa en bild av foretagens behov av stod och hur de uppfattar det stod
de hittills har fatt fran statliga aktérer har WSP, pa uppdrag av Swentec,
genomfort en webbenkit. Malgruppen for enkéten var miljoteknikfore-
tag i Swentecs natverk och fragestillningarna fokuserade pa foretagens
behov av information, kontakter och finansiering samt vilken hjalp de fatt
frén olika statliga aktorer.

Genomfdérande
Undersokningen genomfordes under september 2007. Datainsamlingen
gjordes via en webbenkat. Tre paminnelser skickades ut.

Urval och svarsfrekvens

Undersokningen ar en totalundersokning bland de miljoteknikforetag som
finns i Swentecs nitverk. Totalt omfattades 592 foretag. Utav dessa har
elva tagits bort pa grund av felaktiga e-postadresser och tva pa grund av
att deinte anser sig vara miljoteknikforetag. Nettourvalet bestar siledes
av 579 foretag. Av dessa har atta meddelat att de inte vill delta i undersok-
ningen. Nar undersokningen avslutades hade 250 foretag besvarat enkiten,
det vill sdga 43 procent. Detta ar att betrakta som en relativt1ag svarsfre-
kvens, men numera inte ovanlig i undersékningar riktade mot foretag.

Statistisk analys
Resultaten har analyserats genom frekvenstabeller.

Bortfall och resultatens tillforlitlighet

Undersokningen ir en totalundersokning med 14g svarsfrekvens. For att
kunna avgora om de svarande foretagen dr representativa for alla foretag
inatverket behovs vetskap om totalpopulationens sammanséttning.
Swentecs miljoteknikstatistik i samarbete med SCB ger denna bild. Total-
populationens sammanséattning stimmer vil 6verens med enkitens
population.
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Resultatredovisning

I rapporten redovisas undersékningens huvudsakliga resultat. I anslut-
ning till diagram och tabeller férekommer f6ljande begrepp;
 Dbruttotal — antal majliga svarande

« internt bortfall — nir féretag limnar fragor obesvarade

« Dbastal — antal svarande som analysen baseras pa

For de fragor dar foretag som inte har nadgon uppfattning utgétt ur analy-
sen, redovisas ocksd detta i anslutning till figurer och tabeller. Skillnaden
mellan bruttotalet och bastalet ger ldsaren information om storleken pa
det interna bortfallet. Dar endast bastal uppges finns inget internt bort-
fall.
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2 De svarande foretagen

Nedan beskrivs de svarande foretagen utifran miljteknikomrade (upp-
delningen dr den som anvinds av EU:s Environmental Technologies
Action Plan, ETAP), antal rsanstillda, 4garbyte och om de exporterar
sina produkter/tjanster.

Inom vilket miljoteknikomrade verkar féretaget?

De miljéteknikomraden som representeras i hogre grad dn 6vriga bland
de svarande dr bioenergi, avfallshantering, vattenreningsteknik och
miljokonsulter. Det dr 59 foretag som uppger ett annat miljéteknikom-
rade dn nedanstdende. Det dr 7 procent av dessa svar som inte varit
mojliga att kategorisera in under de fasta svarsalternativen.

Figur1 Inom vilket miljoteknikomrade verkar ertforetag?
Flera svarsalternativ &r méjliga. Andel i procent. Bruttotal: 250. Bastal: 241
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Hur manga arsanstallda har féretaget?
Drygt sex av tio foretag har farre dn tio anstillda. Endast ett av tio foretag
har 50 anstallda eller fler.

Figur2 Hurmanga arsanstallda har det enskilda bolaget/den delinom
koncernen som arbetar med miljéteknik?

Andel i procent. Bruttotal: 250. Bastal: 237
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Har féretaget nyligen bytt dgare?
Det ar endast tva procent av féretagen som har bytt 4gare under ar 2007.

Figur3 Harforetaget bytt agare under ar 2007.?
Andel i procent. Bruttotal. 250. Bastal: 240
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Sailjs féretagets produkter/tjanster pa export?
Det ar tre fjairdedelar av foretagen som siljer sina produkter/tjanster pa
export.

Figur4 Saljer ni era produkter/tjanster pa export?
Andel i procent. Bruttotal: 250. Bastal: 241

Nej
24%

Ja
76%

Det dr en fjardedel av foretagen som uppger att de inte exporterar sina
produkter/tjanster. Av dessa har 44 foretag kommenterat varfor de inte
exporterar. En tredjedel anger att den svenska marknaden racker fér dem.
En del av foretagen tar upp brist pa kapital/sma resurser som skél, andra
har produkter som ar under utveckling och inte fardiga for marknads-
introduktion dnnu. Ett par foretag menar att de inte fatt forfragningar
och fyra foretag ligger i startgroparna och planerar for export.

Hur mycket av omséattningen tillrdknades export ar 2006?

Det ir 143 foretag som uppger hur mycket av omséttningen som till-
raknades export 4r 2006. Den totala exportsumman som uppges ar
3197468 000, deet vill sdga i snitt drygt 22 miljoner svenska kronor per
foretag. Summan varierar dock mellan 40 000 och 560 miljoner.
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Andel féretag i procent. Bastal: 143

Tabell1 Hur mycket avomséattningen (SEK) tillraknades export ar 2006?

Exportomsaéttning Antal féretag Total export Snitt per foretag
Under 1 miljon 30 12288 000 409 600
1_10 m”]oner .................................... 7 2 4444444444444444444 266 180 .6(.).(.) ...................... 3 'é'g'; 'é.é}i .4 .
1 0_50 m”]one r ................................... 2 9 4444444444444444444 862 000 000 .................... 29 72 4138 .
51_100m|”0ner8 4444444444444444444 59700000074625000
200_560m|”0ner41460000000365000000
Totalt 143 3197 468 000 22359916
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Till vilka lander exporteras féretagets produkter/tjdnster?

Det ar 180 foretag som uppger till vilka lander som de exporterar sina
produkter/tjanster. Ett antal foretag har inte specificerat vilka lander det
ror sig om utan skrivit globalt eller Europa/EU. De som skrivit Baltikum
har kategoriserats om till Estland, Litauen och Lettland, det vill siga
raknats som tre istéllet for en. Resultatet visar att foretagens produkter/
tjanster framst exporteras till linder i Norden och Europa.

Tabell2 Till vilka lander exporteras féretagets produkter/tjanster?

Marknader Antal Andel (%)
Norden 241 24
Europa/EU ............................................................... 14 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 1 .
.I.E u r o pae Xk|us|ve for n aoststater ............................... 288 ....................................... 2 g .
.I.E u r o pafor n aoststater eXk|USIveRySS|and ““““““““““““““““ 162 ....................................... 16 .
RYSS|and .................................................................. 242
Kma ........................................................................ 263
Japan ....................................................................... 12 ......................................... 1 .
|nd|en ........................................................................ 6 ......................................... 1 .
o\,ngaAS|en .............................................................. 707
Afnka ....................................................................... 202
Kanada .................................................................... 232
USA ........................................................................ 455
Centralame”ka ......................................................... 222
Sydamenka .............................................................. 192
oceamen .................................................................. 172
G|oba |t .................................................................... 10 ......................................... 1 .
Totalt 999 100
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Antal lander som foretagen exporterar till varierar mellan 1till 40 lander.
Exkluderade ur figuren nedan ar 20 féretag som svarat globalt och tre
foretag som svarat inom EU. Majoriteten av foretagen exporterar till
mellan 1 och 10 1dnder.

Figur6 Andelforetagiprocentper antalldander som féretaget exporterar till;
1-5,6-10, 11-20, 21-40.
Bastal 157

21-40
11-20 2%

6-10 1-5
34% 53%
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3 Information

Nedan redovisas huruvida féretagen har fatt information fran statliga
aktorer och i forekommande fall av vem. Om de fick den information de
behovde, om de har behov av ytterligare information och i sa fall vilken
typ avinformation.

Har foretaget fatt information fran statliga aktorer?
Drygt halften av foretagen har fatt information fran statliga aktorer. Det
ar ett av tio foretag som forsokt f4, men inte fatt information.

Figur7 Vilket av féljande svarsalternativ stimmer bast in pa ert foretag?
Andel i procent. Bruttotal: 250. Bastal: 235
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14%

10%

Av vem har féretaget fatt information?
De foretag som har fatt information frén en eller flera statliga aktorer fick
uppge av vem/vilka de fatt informationen. Resultatet visar att tre fjarde-
delar av foretagen har fatt information fran Exportrédet och ungefar en
tredjedel av foretagen uppger att de fatt information av Almi Foretags-
partner, Swentec och Nutek.

Foretagen gavs ocksa majlighet att svara pa om de fatt information
frén ndgon annan aktor 4n i tabell pa vidstaende sida. Flera foretag
namnde att Sida hjalpt dem med information.
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Det ar 14 procent av foretagen som uppger att de fatt information fran
statliga aktorer utan att ha efterfragat den. Tvé tredjedelar av foretag fick
informationen fran Exportrédet. Nara halften av foretagen uppger ocksa
att de fatt information fran Swentec.

Figur8 Avvilken statlig aktor har ni fattinformation?
Flera svarsalternativ méjliga. Andeliprocent. Bruttotal: 129. Bastal: 127
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Figur9 Harinte forsokt fa, men fattinformation av statliga aktorer.
Flera svarsalternativ méjliga. Andel i procent. Bastal: 33
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Observera att dessa resultat inte méter de statliga aktorernas duglighet i att
ge information, utan resultatet praglas nog snarare av vilka statliga aktorer
som foretagen i storst utstrackning vander sig till for att fa information.

Fick féretaget den information som efterfragades?
Nira tre fjardedelar av de foretag som har fatt information fran statliga
aktorer anser att de fick den information som de behovde.

Figur 10 Fick ertféretag den information som nibehévde?
Andel i procent. Bruttotal: 128. Bastal: 127
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15%

Nej
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Hur l4tt eller svart var det att hitta ratt statlig akt6r?

De foretag som forsokt fa och som fétt information fick fragor om hur det
var att hitta ritt statlig aktor och ratt kontaktperson hos den statliga
aktoren att fa information av. Resultatet visar att tre av tio foretag upp-
lever att detta var svart.

Figur 11 Hur latt eller svart var det att hitta ratt ...
Andel i procent. Bruttotal: 96. Ingen uppfattning: 5. Bastal: 91/82

I Mycket latt

... statlig aktér att f& 25 41

information av? Ganska latt

Varken latt eller svart

B Ganska svart
... kontakt hos den
statliga aktéren att fa 27 39

Mycket svart
information av? 4

Har foretaget behov av ytterligare information?

Avdem som redan fatt information ar det nira sex av tio féretag som fort-
farande har behov av information. En fjairdedel uppger att de inte vet om
de har behov av ytterligare information. Det dr sdledes bara tvé av tio
foretag som anser att den information de redan fatt ar tillracklig.

Figur 12 Har ert féretag behov av ytterligare information fran statliga aktorer?
Andel i procent. Bastal: 128

Vet ej

24%
Ja
57%
Nej
19%
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Bland de foretag som varken har forsokt fa eller fatt information ar det
tva av tio foretag som uppger att ett behov avinformation finns. Hilften
av foretagen vet inte om det finns ett behov avinformation.

Figur 13 Har ert féretag behov av information fran statliga aktérer?
Andel i procent. Bastal: 83

22%
Vet ej
48%

Nej
30%

De foretag som har forsokt fa, men inte fatt information har inte fatt
foljdfradgan om de har ett behov avinformation (detta under antagandet
att behovet kvarstar, eftersom den information som efterfragats tidigare
inte har erhéllits).

Vilken typ av information har foretaget behov av?

I diagrammet pé f6ljande sida redovisas vilken typ avinformation som
efterfrgas. Resultatet visar att en stor andel av foretagen efterfragar
samtliga typer av information som finns som svarsalternativ. Tva tredje-
delar av foretagen skulle vilja f information om kartlaggningar av
utbud/marknadsmdjligheter pa enskilda marknader och drygt sex av tio
vill ha information om kommande miljokrav och lagstiftning i EU.
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Figur 14 Vilken typ avinformation har ert foretag behov av?
Flera svarsalternativ méjliga. Andeliprocent. Bruttotal: 114. Bastal: 105
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Foretagen gavs ocksa majlighet att svara pa vilken typ avannan informa-
tion dn ovanstdende som de dr i behov av. Det ar 23 foretag som svarat.
Majoriteten av dessa tar upp att de behover mer information kopplat till
export sdsom exportkrediter, exportregler och pappershantering for
export. Information om var det finns finansiering (t.ex. mjukt kapital,
investeringsbidrag, stod till demoanlidggningar) efterfragas ocksa. Nagra
foretag efterlyser mojlighet att informera nationella myndigheter om sin
nya teknik.

I f6ljande diagram redovisas aterigen vilken typ avinformation som
efterfragas totalt, men ocksé utifrdn om foretagen tidigare har fatt eller
inte har fatt information. Siffrorna inom parentes i figuren ar det antal
foretag som andelarna baseras pa.

Resultatet visar genomgaende att de foretag som tidigare har fatt
information ocksé ar de foretag som i hdgre utstrackning efterfragar
ytterligare information.

Bland dem som tidigare uppgivit att de fick den information som de
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behovde ar det, trots detta, 56 procent som anger att de har behov av
ytterligare information. Bland dem som inte fick den information som de
behovde dr motsvarande andel 65 procent.

Figur 15 Vilken typ avinformation har ertforetag behov av?
Totalt och utifrdn om man har fatt eller inte fatt hjalp tidigare. Flera svars-
alternativ maéjliga. Andel i procent. Bruttotal: 114.

Kartlaggningar av utbud/marknads-
méjligheter pa enskilda marknader

Information om kommande miljokrav
och lagstiftning i EU

Landspecifik information om regler
och lagéndringar for att tydliggora
affarsmojligheter

Information om kommande EU-call
och méjligheter for foretagat

Information om kommande
miljdkrav och lagstiftning i Sverige
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M Totalt I Har fétt information tidigare

Har inte fatt information tidigare
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4 Kontakter

Nedan redovisas huruvida foretagen har fatt hjalp med kontakter fran
statliga aktorer och i forekommande fall av vem. Om de fick den hjilp
med kontakter de beh6vde, om de har ytterligare behov av stod och i s&
fall vilken typ av stod.

Har foretaget fatt hjalp med kontakter fran statliga aktérer?

En tredjedel av foretagen har fatt hjalp med kontakter fran statliga akto-
rer. Det dr ett av tio foretag som forsokt fa hjalp med kontakter men inte
fatt hjalp.

Figur 16 Vilket av foljande svarsalternativ stammer bastin pa ert féretag?
Andeliprocent. Bruttotal: 250. Bastal: 232

26% W Vi har férsokt fa och fatt
hjalp med kontakter fran
statliga aktorer

Vi har forsokt f&, men inte
55% fatt hjalp med kontakter fran
statliga aktorer

12% B Vi har inte férsokt fa, men
fatt hjalp med kontakter fran

statliga aktorer

7%
Vi har inte forsokt fa eller fatt
hjélp med kontakter fran

statliga aktorer

Av vem har foretaget fatt hjalp med kontakter?

De foretag som har fatt hjalp med kontakter frén en eller flera statliga
aktorer fick uppge av vem/vilka de fatt hjalpen. Resultatet visar att nis-
tan sju av tio foretag har fatt hjalp med kontakter fran Exportradet. Det
ar ungefar tva av tio foretag som uppger att de fatt hjalp med kontakter
fran Energimyndigheten, Almi Foretagspartner, Nutek respektive
Swentec.
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Ocksa har namns Sida av ett par foretag som en annan statlig aktor

som har hjialpt dem med kontakter.

Figur 17 Av vilken statlig aktor har ni fatt hjalp med kontakter?

Flera svarsalternativ méjliga. Andel i procent. Bruttotal: 78. Bastal: 76

ALMI Féretagspartner
Boverket
Energimyndigheten
Exportkreditndmnden (EKN)
Exportradet
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NUTEK
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UD:s Projektexportsekretariat (UD-PES)
VINNOVA

80
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90

100

Det ar sju procent av foretagen som uppger att de har fatt hjalp med
kontakter frén statliga aktorer utan att ha efterfrigat hjalpen. Resultatet
visar att drygt halften av dessa foretag fatt hjalp med kontakter fran
Exportradet. Nara tva av tio foretag uppger att de fatt hjalp med kontak-
ter frdn Almi Foretagspartner, Energimyndigheten respektive Swentec.

Figur 18 Har inte fors6kt fa, men fatt hjalp med kontakter av statliga aktérer.
Flera svarsalternativ méjliga. Andel i procent. Bastal: 17

ALMI Foretagspartner
Boverket
Energimyndigheten
Exportkreditndmnden (EKN)
Exportradet
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Mistra
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Swentec
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UD:s Projektexportsekretariat (UD-PES)
VINNOVA

70 80 90 100

Observera att resultaten ovan inte miter de statliga aktorernas duglighet
iatt ge hjalp med kontakter, utan resultatet priaglas nog snarare av vilka
statliga aktorer som foretagen i storst utstrackning vander sig till for att
fa hjalp med kontakter.

HUR STOTTAS MILJOTEKNIKSEKTORN AV DE STATLIGA AKTORERNA? 27



Fick foretaget den hjalp med kontakter som efterfragades?
Drygt tre fjairdedelar av de foretag som har fatt hjalp med kontakter anser
att de fick den hjilp med kontakter som de behovde.

Figur 19 Fick ert foretag den hjalp med kontakter som ni behévde?
Andel i procent. Bruttotal: 78. Bastal: 77

Vet ej
17% Ja
7%

Nej
6%

Hur latt eller svart var det att hitta ratt statlig aktor?

De foretag som forsokt fa och som fatt hjalp med kontakter fick frédgor om
hur det var att hitta ratt statlig aktor och ratt kontaktperson hos den stat-
liga aktoren. Resultatet visar att nira en fjardedel av foretagen upplever
att detta var svart.

Figur20 Hur latt eller svart var det att hittaratt ...
Andel i procent. Bruttotal: 61. Ingen uppfattning: 5. Bastal: 54/51

... statlig aktor for Il Mycket latt
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Har foretaget behov av ytterligare hjalp med kontakter?

Av dem som redan fétt hjalp med kontakter ar det ndra sex av tio foretag
som fortfarande har behov av hjdlp med kontakter. En fjairdedel uppger att
de inte vet om de har behov av ytterligare hjilp. Det dr siledes bara tvé av tio
foretag som anser att den hjalp med kontakter de redan fatt ar tillracklig.

Figur 21 Har ertforetag behov av ytterligare hjalp med kontakter fran statliga
aktoérer? Andel i procent. Bastal: 78

Ja

Vet e
etel 58%

24%

Nej
18%

Bland de foretag som varken har forsokt fa eller fatt hjalp med kontakter
ar det en fjairdedel som uppger att det finns ett behov av hjalp med kon-
takter. En tredjedel av foretagen har inget behov av hjalp och drygt fyra
avtio foretag vet inte om det finns ett sddant behov.

Figur 22 Har ert féretag behov av hjalp med kontakter fran statliga aktérer?
Andel i procent. Bastal: 127

Ja
24%

Vet ej
43%

Nej
33%
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De foretag som har forsokt fa, men inte fatt hjalp med kontakter har inte
fatt foljdfragan om de har ett behov av hjélp (detta under antagandet att
behovet kvarstér, da den hjalp med kontakter som efterfragats tidigare
inte har erhallits).

Vilken typ av kontakter har féretaget behov av?

I diagrammet nedan redovisas vilken typ av kontakter som efterfrigas.
Resultatet visar att foretagen framst efterfragar en »ingéng« som har
samlad information om vilken aktor som ska kontaktas, samverkan med
foretag/aktoreri andra linder och kontakt med potentiella foretag som
vill testa deras produkt/testmarknad.

Figur 23 Vilken typ av kontakter har ert féretag behov av?
Flera svarsalternativ méjliga. Andel i procent. Bruttotal: 102. Bastal: 92

En »ing&ng« som har samlad informa-
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Samverkan med foretag/aktorer i
andra lander
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Deltagande i natverksstod/kluster
utifrdn bransch

»Méklartjanst« — hitta féretag for
samverkan kring anbud i andra lander

Deltagande i natverksstod/kluster
utifr&n exportland

Mentorféretag (storre foretag som kan
stotta mindre féretags utveckling)

Kontakter med féretag fér gemensamma
satsningar pé utlandska méssor

»Méklartjanst« - hitta féretag for
samverkan kring anbud i Sverige

Deltagande i natverk/kluster
utifrédn annat
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Foretagen gavs ocksa mojlighet att svara pa vilken typ av andra kontakter
an ovanstaende som de dribehov av. Fyra foretag har var och ett foljande
behov av hjilp med kontakter:
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« Hitta agenter som har ratt kontakter i byggbranschen.

« Klarlaggalangsiktig svensk politisk inriktning vad giller tullar, energi-
politik

« Kontakter med politiker och myndigheter pa utlandsmarknader

« Matchmaking

I f6ljande diagram redovisas aterigen vilken typ av kontakter som efter-
fragas totalt, men ocksé utifrdn om foretagen har fatt eller inte har fatt
hjalp med kontakter tidigare. Siffrorna inom parentes i figuren ir det
antal foretag som andelarna baseras pa. Resultatet visar att det 4r betyd-
ligt vanligare bland de foretag som tidigare har fatt hjalp med kontakter
att vilja delta i natverk/kluster.

Figur 24 Vilken typ av kontakter har ert féretag behov av?
Totalt och utifrdn om man har fatt eller inte fatt hjalp med kontakter tidigare.
Flera svarsalternativ méjliga. Andel i procent.
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satsningar pa utlandska massor
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Vad vill féretagen ha ut av ett natverk/kluster?

De foretag som 6nskar delta i natverk/kluster fick fragan vad deras fore-
tag konkret vill ha ut av ett ndtverk/kluster, vad som ar avgorande for att
de ska gd med? Det dr 42 foretag som besvarar fragan.

Foretagen som svarar vill ha en tydlig och konkret verksamhet. De vill
veta vilka andra som dr med i natverket/klustret for att kunna bedoma om
det ar dem till gagn att delta. Verksamheten méste syfta till att ge medlem-
marna nya kontakter som kan leda till affarer, bade i form av samverkan i
storre offerter, att hitta tekniksamarbeten och gora gemensam marknads-
foring. Nagra exempel pa aktiviteter som foretag vill se ar:

+ Identifieralampliga projektiandralidnder attl4gga gemensamma
offerter pa

« Internationella féretag deltar som kan fungera som dérréppnare pa
nya marknader

« Kontaktnit med foretag som ar latttillgdngliga vid offertskrivande

(till exempel teknikkonsulter)

» Marknadsforing av helhetskoncept som bestar av ménga foretags olika
l6sningar

+ Matchmaking med samarbetspartners och framtida kunder

« Miljomarknadsanalys avenskilda marknader

+ Samordna marknadsinsatser pd nya marknader

» Tydliga kontakter med foretag och kunder

Flera trycker pé att samarbetet maste gynna deltagarna, och inte vara en

fodkrok for konsulter. Ett kluster far inte bli ett mal i sig, utan det maste
baseras pa att det leder till faktiska affarer.
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5 Finansiering

Nedan redovisas huruvida foretagen har fatt hjalp med finansiering fran
statliga aktorer och i forekommande fall av vem. Om de fick den hjilp
med finansiering som de behovde, om de har behov av ytterligare hjilp
ochisa fall vilken typ av finansiering.

Har féretaget fatt hjalp med finansiering fran statliga aktorer?
Drygt en fjardedel av foretagen har fatt hjalp med finansiering fran stat-
liga aktorer. Det ar tva av tio foretag som forsokt fa hjalp med finansie-
ring, men inte fatt nagon hjalp.

Figur 25 Vilket av foljande svarsalternativ stammer bastin pa ert féretag?
Andel i procent. Bruttotal: 250. Bastal: 229

W Vi har forsokt fa och fatt
hjalp med finansiering fran
statliga aktorer

26%

Vi har forsokt f&, men inte
52% ‘ fatt hjalp med finansiering fran
statliga aktorer
M Vi har inte forsokt fa, men
fatt hjalp med finansiering fran
statliga aktorer

21%

1% Vi har inte forsokt fa eller fatt
hjéalp med finansiering fran
statliga aktorer

Av vem har féretaget fatt hjdlp med finansiering?

De foretag som har fatt hjalp med finansiering fran en eller flera statliga
aktorer fick uppge fran vem/vilka de fatt hjalpen. Resultatet visar att
nastan fyra av tio foretag har fatt hjalp med finansiering frdn Almi Fore-
tagspartner. Det dr ungefir en fjardedel av foretagen som uppger att de
fatt hjalp med finansiering av Nutek, Energimyndigheten och Vinnova.
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Figur 26 Av vilken statlig aktor har ni fatt hjalp med finansiering?
Flera svarsalternativ mdjliga. Andel i procent. Bruttotal: 62. Bastal: 60

ALMIF&retagspartner
Boverket
Energimyndigheten
Exportkreditndmnden (EKN)
Exportradet

Formas

Konsumentverket

Mistra

NUTEK

Svensk Exportkredit (SEK)
Swedfund

UD:s Projektexportsekretariat (UD-PES)

VINNOVA

50 60 70 80 90 100

Foretagen gavs ocksa mojlighet att svara pa om de fatt hjalp med finansie-
ring frdn ndgon annan aktor 4n ovanstdende. Ett par foretag namner att
Industrifonden och lansstyrelsen har gett dem hjilp med finansiering.

Det ar tva foretag som uppger att de fatt hjalp med finansiering fran
statliga aktdrer utan att ha efterfragat hjalpen. Det ena av dessa tva fore-
tag uppger att de har fatt finansieringshjilp fran Energimyndigheten,
Exportkreditndmnden, Exportradet och Nutek.

Observera att ovanstiende resultat inte mater de statliga aktorernas
duglighet i att ge hjdlp med finansiering, utan resultatet praglas nog
snarare av vilka statliga aktorer som foretagen i storst utstriackning van-
der sig till for att f& hjalp med finansiering.

Har féretagen fatt ndgon annan finansiering?

Det ar néra tvé tredjedelar av foretagen som inte har fatt finansiering fran
EU. Drygt tva av tio foretag har fatt finansiering inom ramen for ett EU-
program i Sverige. Att f EU-medel genom anbud tycks vara en mindre
vanlig foreteelse.
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Figur 27 Har ert féretag fatt finansiering fran EU?
Flera svarsalternativ méjliga. Andel i procent. Bruttotal: 62. Bastal: 58
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utomlands
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Det ar ungefar en tredjedel av foretagen som har fitt finansiering genom
banklan och/eller privat finansiering.

Figur 28 Har ert féretag fatt finansiering genom banklan, riskkapital eller privat
finansiering?
Flera svarsalternativ méjliga. Andel i procent. Bruttotal: 62. Bastal: 61

Ja, banklan

Ja, riskkapital

Ja, privat finansiering

60 70 80 90 100
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Hur stor finansiering var féretaget i behov av?

De foretag som forsokt fa eller har fatt finansiering fick uppge vilket
finansieringsbehov de hade. Resultatet visar att hdlften av foretagen hade
ett finansieringsbehov under 3 miljoner svenska kronor.

Figur29 Hur manga miljoner (SEK) var ert foretag i behov av?
Andel i procent. Bastal: 108
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Fick foretaget all den finansiering som efterfragades?
Av de foretag som har fatt hjalp med finansiering ar det hilften av fore-
tagen som uppger att de fick all den finansiering de behovde.

Figur 30 Fick ert foretag all den finansiering ni behévde?
Andel i procent. Bastal: 60
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Vet ej 50%

18%

Nej
30%
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Ett mindre férvinande resultat ir, att ju mer finansieringsstod foretagen
fatt, desto hogre andel uppger att de fick all den finansiering de behévde.
Observera att andelarna ar berdknade pa ett litet antal foretag.

Figur 31 Om féretaget fick all finansiering utifrdn hur manga miljoner kronor
(SEK) foretaget varibehov av.

Andel i procent. Bastal: 23/17/6
>3 miljoner

‘ Nej

3-10 miljoner

<11 miljoner

Hur latt eller svart var det att hitta ratt statlig akt6r?

De foretag som forsokt fa och som fatt hjalp med finansiering fick fragor
om hur det var att hitta ratt statlig aktor och réatt kontaktperson hos den
statliga aktoren for att fa hjalp med finansiering. En tredjedel av foreta-
gen upplever att det var svért att hitta ratt statlig aktor och en négot lagre
andel (22 %) anser att det var svart att hitta ratt kontaktperson hos den
statliga aktoren.

Figur 32 Hur latt eller svart var det att hittaratt ...
Andel i procent. Bruttotal: 60 Har ingen uppfattning: 9. Bastal: 51/46
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Har foretaget behov av ytterligare hjalp med finansiering?

Av dem som redan fétt hjalp med finansiering ar det nira sex av tio fore-
tag som fortfarande har behov av hjilp med finansiering. Tre av tio upp-
ger att de inte vet om de har behov av ytterligare hjélp. Det dr sdledes bara
15 procent som anser att den hjilp med finansiering de redan fatt ar till-

racklig.

Figur 33 Har ert féretag behov av ytterligare hjalp med finansiering fran
statliga aktorer?
Andel i procent. Bruttotal: 62. Bastal: 61
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Bland de foretag som har en uppfattning ar det, oberoende av hur mycket
stod de fatt tidigare, ungefar atta av tio foretag som uppger att de ar i
behov av ytterligare finansieringsstod.

Figur 34 Vilket behov foretaget har av ytterligare stod utifran hur mycket stod i
miljoner kronor (SEK) som redan erhallits.
Exklusive svarsalternativet »vet ej«. Andel i procent. Bastal: 23/13/5
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Resultatet visar ocksé att sju av tio foretag, som fick all den finansiering
de behovde, uppger att de har behov av ytterligare hjalp. Motsvarande
andel bland de foretag som inte fick nagot finansieringsstod ar drygt nio
avtio foretag.

Figur 35 Vilket behov féretaget har av ytterligare stod utifrdn om man tidigare
fatt all finansiering som man behévde.
Exklusive svarsalternativet »vet ej«. Andel i procent. Bastal: 24/15
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de behdvde

Fick inte all
finansiering
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Il Har behov av ytterligare hjalp Har inte behov av ytterligare hjalp

Bland de foretag som varken har forsokt fa eller fatt hjalp med finansie-
ring ar det tva av tio som uppger att det finns ett sddant behov.

Figur36 Har ertféretag behov av finansiering fran statliga aktorer?
Andel i procent. Bruttotal: 119. Bastal: 118
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De foretag som har forsokt fa, men inte fatt hjalp med finansiering har
inte fatt foljdfragan om de har ett behov av hjalp (detta under antagandet
att behovet kvarstar, d& den hjalp med finansiering som efterfragats tidi-
gare inte har erhillits).

Vilken typ av finansiering har féretaget behov av?

Foretagen fick en Oppen fraga om vilken typ av finansiering de var i behov

av. Svaren fran de 91 féretag som uppger vilken typ av finansiering de ar i

behov av kan delas in i tre huvudkategorier:

« Finansiering av exportsatsningar (exportkrediter, utlandsprojekt
inklusive demoanlaggningar for referensprojekt)

+ Finansiering av forskning och utveckling

« Finansiering av marknadsforing av nya produkter i Sverige och inter-
nationellt

Utover detta tar ett antal foretag upp behov av riskkapital, medel till

marknadsundersokningar, medel till investeringar i maskiner. Ett fore-

tag menar att det inte gér att fi medel for utveckling av produkter som

inte kan anviandas i Sverige och tar tidvattenkraft som exempel. Ett annat

foretag tar upp behovet av komplettering av andra bidrag, till exempel

EU-stdd.

For vilka andamal behover foretaget ytterligare finansiering?
Drygt hilften av foretagen uppger att det ar till produktutveckling och
exportsatsningar som de behover ytterligare finansiering. Det dr ocksé
nara hilften av foretagen som behover stod nér det giller demoanligg-
ningar pa utlindska marknader.
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Figur 37 For vilket andamal behovs finansieringen?
Flera svarsalternativ méjliga. Andel i procent. Bastal: 105
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Andra andamal som ndmns ar finansiering for foretagskop, EU-projekt,
metodutveckling, marknadsforing, uppbyggnad av silj- och marknads-
organisation.
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6 Resultatoversikt

Nedan redovisas ett sammanfattat resultat for information, kontakter
och finansiering.

Har foretagen fatt stod fran statliga aktorer?

Over hilften av foretagen har fatt information fran statliga aktérer, en
tredjedel har fétt hjalp med kontakter och ungefar en fjardedel hjalp med
finansiering.

Cirka ett av tio foretag har forsokt att fa information och/eller hjilp
med kontakter, men har inte fatt ndgon hjilp. Motsvarande andel gidllande
finansiering dr tva av tio foretag.

Det dr ovanligt att foretag far stod utan att forst be om hjélp. Det ar
dock 14 procent av foretagen som fatt detta nar det giller information.
Motsvarande andel 4r sju procent avseende kontakter och det dr endast
en procent som fatt finansiering utan att forst ha efterfragat detta.

En tredjedel av foretagen har varken forsokt fa eller har fatt hjalp med
information. Detta giller for 6ver halften av foretagen avseende kontak-
ter och/eller finansiering.

Figur 38 Vilket av féljande svarsalternativ stammer bastin pa ertforetag?

Andel i procent.
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Av vem har foretagen fatt stod?

Den statliga aktor som flest foretag har fatt hjalp av nar det galler infor-
mation och kontakter ar Exportradet. Andra aktorer som relativt manga
av foretagen uppger har hjalpt dem med detta dr Almi Féretagspartner,
Swentec, Nutek och Energimyndigheten.

Hjilp med finansiering har fraimst Almi Foretagspartner, Nutek,
Energimyndigheten och Vinnova bistétt med. Observera att det inte i
Swentecs och UD:s exportframjares uppdrag ingér att hjilpa till med
finansiering.

De statliga aktorerna Boverket, Formas, Konsumentverket, Mistra och
Swedfund tycks inte vara aktérer som foretagen i ndgon hogre grad kontak-
tar for att fa stod.

Figur 39 Av vilken statlig aktér har ert foretag fatt st6d?
Flera svarsalternativ méjliga. Andel i procent.
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Fick féretagen det stod de behévde?

Tre fjardedelar, av foretagen som fatt stod, uppger att de fick det stéd de
behovde nar det giller information och kontakter. Betraffande finansie-
ring 4r motsvarande andel drygt hilften.

Figur40 Andel foretag som fick det stod som de behévde per typ av stod.
Andel i procent.
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Hur l4tt eller svart var det att hitta ratt statlig akt6r?

Det tycks inte vara ndgon storre skillnad i hur latt eller svart det ar att
hitta ratt statlig aktor, jamfort med att hitta riatt kontaktperson hos den
statliga aktoren. Detta tycks gélla for bade information, kontakter och
finansiering. Mellan 22 och 32 procent av foretagen upplever att detta ar
svart.

Figur41a Hurlatteller svart var det att hitta ratt? Andel i procent.
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Figur41b Hur latt eller svart var det att hitta ratt? Andel i procent.
Hur 1att eller svart var det att hitta ratt kontakt hos den statliga aktoren for

att for att f& hjalp med ...
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Har féretagen behov av st6d?

For att f& en bild av det totala behovet av stod har samtliga kategorier
nedan slagits ihop.

» Har forsokt fa och fatt stod

« Har forsokt fa, men inte fatt stod

« Harinte forsokt fa, men fatt stod

+ Harinte forsokt fa eller fatt stod

Resultatet visar att nidra hilften av foretagen anger att de fortfarande har
behov av stod nar det géller information, kontakter och finansiering. Det

arungefar tre av tio som uppger att de inte vet om de finns ett behov.
Endast en fjardedel av foretagen anser att de inte har nagot behov av stod.

Figur42 Har ertféretag behov av stod fran statliga aktérer?
Andel i procent. Bastal: 235/232/229
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